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Testing Results to Date 
1. As currently set up a user can register either using the Joomla registration function or via the 

Hikashop registration function. As you did this works and the user is registers for both 

Joomla and Hikashop. 

 

2. The redirect Joomla‐> Hikashop plug is is not required. 

 

3. Turn on Self activation in Joomla 

o Using Joomla Registration 

 email is sent to the user 

 Activation works for both Joomla AND Hikashop is also registered 

o Using Hikashop Registration 

 email is sent to user 

 Activation fails for both Joomla and Hikashop with user activation login 

message "Unused". Page title is "418 Unused" and the message says server 

configuration error. 

IN CASE IT HELPS 
I have set your user account to SuperUser in case you have time to investigate from the Back End. 

 

Many thanks for the quick response  

Ian 

 

 

 

 


